UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BA XA Péc 1ap — Tu do — hanh phuc
S6:55 [/BC-UBND Ba Xa, ngay 7/ thang 3 ndm 2024
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tic CCHC quy 1 nim 2024

I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH

- Tiép tuc thuc hién cac quy dinh ctia Trung wong, tinh, huyén vé cng tac
cai cach hanh chinh, trong quy 1 nim 2024, UBND x4 ban hanh nhiéu vin ban
chi dao nham cu thé hoa, trién khai thuc hién, déng tho1 thuong xuyén kiém tra,
d6n ddc trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh gan vé6i viée thuc hién
nhiém vu chinh tri duoc giao®.

- V& cap nhat tién d6 thuc hién Ké hoach CCHC nam 2024: Trén co so
Quyét dinh sé 3690/QD-UBND ngay 20/12/2023 cua UBND huyén ban hanh
Ké hoach CCHC nam 2024; Quyét dinh sé 166/QD-UBND ngay 26/12/2023
caa UBND x& vé ban hanh ké hoach CCHC nam 2024. Dén thoi diém béao cdo
d3 hoan thanh 22/50 nhiém vy, cac nhiém vu con lai chua dén thoi gian thuc
hién.

- V& cong tac théng tin, tuyén truyén CCHC: Ban hanh Ké& hoach sb
17/QB-UBND ngay 23/01/2024 tuyén truyén cong tac Cai cach hanh chinh nim
2024 trén dia ban x3, theo d6 chi dao Cong chitc Van hoa — Xa hoi phdi hop véi

1 Quyét dinh s6 166/QD-UBND ngay 26/12/2023 cua UBND x& ban hanh Ké hoach Cai cach hanh
chinh x4 Ba Xa nim 2024; Quyét dinh 161/QD-UBND ngay 22/12/2023 vé viéc ban hanh ké hoach khic phuc,
cai thién va nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) nam 2024; K& hoach s6 01/KH-UBND ngay
08/01/2024 dinh ky chuyén dbi vi tri cong tac ddi véi cong chirc nam 2024; Ké hoach sb 05/KH-UBND ngay
12/01/2024 trién khai, thyc hién quy dinh mot sé bién phap chan chinh ky luat, ky cwong hanh chinh nim 2024;
Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 18/01/2024 kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh cinh nim 2024;
Quyét dinh s6 19/QD-UBND ngay 05/02/2024 vé viéc kién toan Ban Chi dao Cai cach hanh chinh x4 Ba Xa; Ké
hoach 21/QD-UBND ngay 29/01/2024 ban hanh Ké& hoach truyén thong chuyén d6i sé nam 2024; Quyét dinh sb
27/QP-UBND ngay 28/02/2024 phan céng thuc hién nhiém vu cong tic CCHC trén dia ban x&; Quyét dinh sé
28/QD-UBND ngay 28/02/2024 phan cong tham muru, thyc hién nhiém vy Uy ban nhan dan tinh giao trong Ké
hoach cai cach hanh chinh nim 2024 cua tinh Quang Ngéi; Quyét dinh sb 32/QB-UBND ngay 01/3/2024 Ban
hanh Ké& hoach hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh nim 2024 trén dia ban x&; Ké& hoach s6 17/QD-UBND
ngay 23/01/2024 tuyén truyén cong tac Cai cach hanh chinh nim 2024 trén dia ban x&; Ké hoach sb 34/KH-
UBND ngay 05/3/2023 cia UBND xa ban hanh ké hoach Truyén thong vé& hoat dong kiém soét thu tuc hanh
chinh nim 2024 trén dia ban x&; Ké hoach s6 22/KH-UBND ngay 01/02/2024 ban hanh ké hoach trién khai
cong tac thi hanh phép luat vé xir Iy vi pham hanh chinh nim 2024; Ké& hoach sé 23/KH-UBND ngay
01/02/2024 ban hanh ké hoach kiém tra, xir Iy va ra soét, hé thong hoa vin ban quy pham phap luat nim 2024;
Quyét dinh s6 31/QD-UBND ngay 29/02/2024 ban hanh Quy ché quan ly va st dung tai san cong; Quyét dinh
s6 33/QD-UBND ngay 28/02/2024 phat dong phong trao thi dua thuc hién thang lgi nhiém vu phat trién kinh té -
x4 hoi cia xd nam 2024; K& hoach s 24/KH-UBND ngay 01/02/2024 trién khai cong tac phd bién, gido duc
phép luat; hoa giai & co so; cap xa dat chuan tiép can phap luat nim 2024 trén dia ban x& Ba Xa; Ké hoach sé
27/KH-UBND ngay 20/02/2024 theo di tinh hinh thi hanh phép luat nim 2024 trén dia ban xa Ba Xa; Ké hoach
s6 36/KH-UBND ngay 07/3/2024 ké hoach dao tao boi dudng nam 2024.
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can bo Pai truyén thanh xa thu:()’ng xuyén tuyén truyen vé cong tac thuc hién cai
cach hanh chinh cua x4, nhat 13 viéc tuyén truyén nguoi dan ndp h6 so TTHC
bang hinh thitic truc tuyén va thyc hién thanh todn truc tuyén.

- bang ky sang kién: trong nam 2024 UBND xa da trién khai, phat dong thi
dua dén toan the den CBCC x4, tuy nhién den thoi diem hién tai khdng c6 CBCC
nao dang ky sang kién vé cong tac cai cach hanh chinh nam 2024.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

- Két qua xay dung, ban hanh van ban quy pham phép luat: Trong quy 1
nam 2024, UBND xa khong ban hanh van ban QPPL vi khdng c6 néi dung
mang tinh quy pham.

- Két qua t0 chic thi hanh phéap luat va theo di, thi hanh phéap luat: ban
hanh Ké hoach s6 22/KH-UBND ngay 01/02/2024 ban hanh Ké hoach trién khai
cong tac thi hanh phap luat vé xu ly vi pham hanh chinh nam 2024; K¢é hoach so
27/KH-UBND ngay 20/02/2024 theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2024
trén dia ban xa..

- Keét qua thyc hién tuyén truyen, pho bien gido duc phap luat: Ban hanh Ké
hoach s6 24/KH-UBND ngay 01/02/2024 trién khai cong tac pho bién, giao duc
phap luat; hoa giai ¢ co sd; cap xa dat chuan tiép can phap luat nam 2024 trén
dia ban xa.

- Két qua kiém tra, ra soat va hé théng hoéa van ban quy pham phap luat:
Ban hanh Ké& hoach s 23/KH-UBND ngay 01/02/2024 ban hanh ké hoach kiém
tra, Xt 1y va ra soét, hé thong hda vin ban quy pham phép luat nim 2024, theo
d6 da chi dao cong chic chuyén mén ra soat, hé thong hoa van ban QPPL trén
dia ban, két qua ra soét tai Quyét dinh s6 30/QB-UBND ngay 29/02/2024 cong
bé két qua hé thdng hoa van ban quy pham phap luat ciia Hoi dong nhan dan, Uy
ban nhén dan xa Ba Xa ky 2019 — 2023.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Két qua ra soét, cat giam, don gian héa TTHC: trong quy 1 chua thyc hién
ra soat, don gian héa TTHC.

- Tong hop, cap nhat s6 lugng TTHC thugc tham quyén giai quyét: Tong so
TTHC thudc tham quyén giai quyét cap x4 1a 179 thu tuc.

- Két qua thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thdng trong giai quyét
TTHC:

V& thuc hién co ché mot cira: kién toan bo phan tiép nhan va tra két qua
theo co ché mot cura tai Quyét dinh sé 153/QD-UBND ngay 21/11/2023; Ban
hanh Quy ché t6 chic va hoat dong cia Bo phan tiép nhan va tra két qua x4 tai
Quyét dinh s6 18/QD-UBND ngay 01/02/2024. d¢6ng thoi chi dao cdng chirc cap
nhat két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén hé thong phan mém 01 cira dién
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tar nham céng khai quy trinh, thoi gian, tién do giai quyét déi vai ting hd so thu
tuc hanh chinh, dam bao khéng c6 ho so tré han.

+ Két qua thuc hién so hoa hd so, glay to, két qua giai quyét TTHC: da
trién khai, thuc hién viéc tiép nhan va tra két qua hd so TTHC tai b phan mot
cua trQn phan njem mot ctra dién tu dam pao theo quy dinh. Két qua thuc hlen
ty 1€ ho so c6 s6 hoa day du thanh phan ho so khi tiep nhan: 100%; Ty I so hoa
két qua ho so 99,1% (335/338 ho so).

+ ’Ké't qua giai quyét TTHC cho ’t(x) chire va cong dan trong quy 1 ndm
2024 (so lieu tinh ter ngay 15/12/2023 den ngay 11/3/2024): tiep nhan 339 ho so
(trong d6 6 01 ho so rat), da giai quyet 338 ho so, ti€p nhan tryc tuyen 336/336
ho so, cu thé:

- Linh vuc Ho tich: 31 hd so (truc tuyén 31 hd so), da giai quyét 31 hd so
(trudc han).

- Linh vuc c6ng tac dan toc: 02 ho so, da giai quyét xong 02 ho so (trude
han).

- Linh vyc dat dai: tiép nhan 01 hé so (d3 rat ho so).

- Linh vyc ching thuc: 305 ho so (tryc tuyén 305 ho so), da giai quyét
305 ho so (trudce han 304 ho so, qua han 01 ho so).

Péi v4i 01 ho so qua han: UBND x4 di ban hanh vian ban xin 18i, dong
thoi dang tai 1€n trang thong tin dién tur cia xa dé€ nguoi dan theo doi va tra ctru.

+ Ket qua tiep nhan, xtr ly phan anh, kién nghi cua nguoi dan, to chirc lién

quan dén quy dinh TTHC: Trong quy 1 nim 2024 chua tiép nhan phan anh, kién
nghi ctia ngudi dan, té chire lién quan dén quy dinh TTHC.

+ Ket qua thyc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: Cong tac
giai quyet TTHC dugc thuc hiét tot, hau hét cac TTHC duoc giai quyét trong
ngay va ddi tuong ngudi dan 1am TTHC 13 ngudi dan tai dia phuong viée di lai
thuan tién nén nén khéng phat sinh cac dich vu buu chinh céng ich. Cac TTHC
duoc giai quyét co ban dam bao cho té chuc va cong dan.

3. Cai céch t6 chirc bd may hanh chinh

- V& tinh hinh sir dung bién ché hanh chinh: UBND x4 Ba Xa thudc x&
loai 1 nén duoc bé tri 23 bién ché, hién nay dang thuc hién 21 bién ché, thiéu 02
bién ché (01 chite danh Bi thu Poan TNCSHCM xd, hién dang lam thu tuc bau
bé sung; 01 bién ché ting dwoc giao tai Quyet dinh sé 35/0b-UBND ngay
04/01/2024 cuia Chu tich UBND huyén chua bé sung), viéc st dung bién ché
hanh chinh phu hop vai chuyén mén, nghiép vu va vi tri theo tung chic danh
dam bao theo quy dinh.

- Banh gia két qua thyc hién cac quy dinh vé phan cap quan ly nha nudc
gilra cac cap chinh quyén: Céac phan cap quan 1y nha nudc ddi véi chinh quyén
cap xa hién nay 1a twong ddi hop 1y. Pia phuong ludn thuc hién tét nhiém vu
quan 1y nha nudc cua minh.,



4. Cai cach ché do cong vu

- Tinh hinh ché\p hanh ky luat, k}:/ cuong hanh chinh cta cén bg, cér}g
chire: UBND xa da ban hanh Ké hoach s6: 05/KH-UBND ngay 12/01/2024 trién
khai, thuc hién quy dinh mot so b’ién phap chan chinhr Ky Iuat,‘ky cuong hanh
chinh ndm 2024 nham thyc hién tot cac vin ban cua cap trén vé chan chinh ky
luat, ky cuong hanh chinh: Chi thi so 31-CT/TU ngay 13/6/2014 cua Ban
Thuong vu Tinh uy Quang Ngai vé chu truong khong dung bia, ruou trong budi
trua cua cac ngay lam viéc; Quyet dinh so 48/2021/Qb-UBND ngay 22/9/2021
cia UBND tinh ban hanh Quy dinh mot s6 bién phap chan chinh ky luat, ky
cuong hanh chinh t,rong doi ngii can b, Cf)ng chuec, vién chuc cua tinh Quang
Ngai; Quyeét dinh s6 37/2020/QB-UBND ngay 19/12/2020 cua UBND tinh ban
hanh Quy dinh ché d6 bao cao dinh ky thuc hién trén dia ban tinh Quang Ngai;
Chi thi s6 17/CT-UBND ngay 10/11/2016 caa Uy ban nhan dan tinh vé vé ting
cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc tinh Quang
Ngai. Nhin chung, trong quy 1 ndm 2024 can by cong chirc xa thyc hién tuong
doi tot ky luat, ky cuong hanh chinh, khong c6 can bo cong chirc nao vi pham.

- Xéy dung Ke hoach s6 01/KH-UBND ngay 08/01/2024 ke hoach dinh
ky chuyén doi vi tri cong tac doi véi cong chuc theo Nghi dinh s6 59/2019/ND-
CP ngay 01/7/2019 cua Chinh phu, theo d6 trong ndm 2024 khong c6 cong chuc
thuoc dién chuyén doi vi tri cong tac.

5. Cai cach tai chinh cong

- Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan séach.

+ Tién do, két qua thuc hién thu ngén sach nha nudc theo Ké hoach dugc
giao: Pat 25% theo ké hoach.

+ Tién do, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiem tra, kiem
toan nha nudc ve tai chinh, ngan sach: trong quy 1 khong c6 thanh tra, kiem tra
veé tai chinh ngén sach.

- Két qua thyc hign quy dinh vé quan 1y, sir dung tai san cong: Ban hanh
Quyet dinh s6 31/KH-UBND ngay 29/02/2024 veé viéc ban hanh quy ché quan ly
va str dung tai san céng.

6. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

- Ket qua xdy dung, phat tricn ha tang k¥ thuat: ha tang, trang thiét bi cong
nghé thong tin trong don vi dang ti€p tuc dugc quan tdm dau tu nham phuc vu
tot qua trinh chuyén doi so va cdng tac quan ly nha nuéc. may tinh st dung dugc
ket noi internet thdng suot, an toan d¢ thuc higén nhiém vy chuyén mon.

- Két qua xay dung, phat trién ang dung, dich vu noi bd: van hanh thuc
hién tot cac phan mém dung chung nhu: Quan 1y van ban va diéu hanh, mot cua
dién tir, cong dich vu cong, thu dién ta Cor]g vu, phan mém ho tich... Hé théng
dam bao lién thdng gui - nhan van ban 03 cap qua truc lién thong van ban.

- Két gué cung cép c}ich vu cOng truc tuyén’ muc do6 3 va 4: dam bao cac
diéu kién can thiét cung cap dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 cho nguoi dan,



5

doaph nghiép dé thuc hiép giao glich cac TTHC, gém 57,th1"1 tuc hanh chinh truc
tuyén (49 TTHC truc tuyén 1 phan va 08 TTHC truc tuyén toan trinh).
I11. PANH GIA CHUNG
1. Mt tich cuc
- Buoc sy quan tam cua Uy ban nhan dan huyén, Bang ty x4 va sy nd luc
cua Chinh quyén dia phuong trong viéc thuc hién cai cach hanh chinh nén trong
quy 1 nam 2024 vé co ban UBND xa da thuc hién dam bao cac nhiém vu dugc
giao.
- Thuc hién cu thé hoa, ban hanh céc vén ban chi dao cac nhiém vu lién
quan cong tac CCHC dam bao day du, kip thoi.
- Tha tuc hanh chinh da dugc minh bach, don gian hoa gop phan tich cuc
vao viéc giam bét phién ha trong giai quyét cong viéc cua cong dan, t6 chac

cung nhu tranh duoc nhiing tinh trang nhiing nhiéu, gay kho khin ctia mot sb
can b9, céng chuc.

- Y thuc trach nhiém, tinh than, thai do phuc vu t6 chic, céng dan cua doi
ngil can bd, céng chuc tai bo phan tiép nhan va tra két qua ngay cang duoc nang
cao; c6 tinh than trach nhiém trong huéng dan khai ho so, tiép nhan va tra két
qua; thuc hién dung quy dinh vé vin hoa cong sé, lich su trong giao tiép, tng xir
véi nguoi dan.

- Thyc hién tot viéc huéng dan nguoi dan ndp ho so truc tuyén va thanh
toan truc tuyén, dam bao 100%.

2. Nhirng ton tai, han ché

Pa s6 nguoi dan 1a nguoi dan toc thiéu so, trinh do van hoa thap, chua
hiéu nhiéu vé cong nghé théng tin nén viéc thuc hién nép ho so truc tuyén con
nhiéu kh6 khan.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH
TRONG TAM

1. Tiép tuc chi dao, t6 chuc trién khai, quén triét thuc hién cac noi dung
tai Quyét dinh sd 3690/QD-UBND ngay 20/12/2023 cua UBND huyén Ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2024 cua huyén Ba To; Quyét dinh sb
3691/QD-UBND ngay 20/12/2023 cua UBND huyén vé viéc phan cong tham
muu, thuc hién nhiém vy UBND tinh giao tai Ké hoach Cai cach hanh chinh
nam 2024; Quyét dinh s 28/QD-UBND ngay 28/02/2024 caa UBND x& Vé viéc
phan cong tham muu, thuc hién nhiém vu UBND tinh giao tai Ké hoach Cai
cach hanh chinh nam 2024;

2. Tiép tuc chi dao thyc hién tot nhiém vu CCHC trong quy 2/2024 theo
Quyét dinh s6 166/QD-UBND ngay 26/12/2023 caa UBND x& vé Quyét dinh
ban hanh ké hoach Cai cach hanh chinh nim 2024 dam bao hoan thanh 100%
nhiém vu da deé ra;
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3. Tiép tuc thyc hién giai quyét thi tuc hanh chinh cho to chac va cong
dan theo huéng tinh gon, hiéu qua, dam bao khong dé phat sinh ho so tré hen;

4. Tiép tuc tham gia céc 16p dao tao, bdi dudng, ning cao trinh do, ning
lyc caa d6i ngii can bo, cdng chuc x&; tiép tuc trién khai thuc hién cai cach ché
d6 cbng vu, cong chire; nang cao trinh d6 cua doi ngi can bg, cong chuc, thuc
hién nhiém vu CCHC tai don vi;

5. T6 chac Hoi nghi dbi thoai gitta Chu tich UBND xa vdi nguoi dan,
doanh nghiép veé thu tuc hanh chinh, tinh than, thai 6 phuc vu ctaa cdng chic
nam 2024.

Trén day la bao cdo két qua thuc hién cong tic CCHC quy 1 nam 2024
cua UBND x& Ba Xa. Kinh b&do cao UBND huyén (qua Phong Ngi vu huyén)
biét, theo doi./.

Noi nhan:

- UBND huyén (qua PNV);
- TT bang uy x&;

- TT HDND xi;

- CT, PCT. UBND x4;

- Cong chuc x§;

- Luu: VT.
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